一个工程的质量预防及纠正措施
一、质量预防措施
1、建立质量保证体系
   项目部建立了由项目经理、项目总工为首的质量保证网络体系。明确规定各相关部门及负责人的质量管理职责，从而使质量管理落实到人。
2、制定详细的质量检验计划
  项目部根据施工蓝图及（验标）划分各分部、分项、检验皮工程名称。根椐各检验皮、分项工程特点及技术规范要求，制定出详细的质检计划，质检计划包括各检验皮、分项工程的检测点、工序性质（一般点、关键点、特殊点、检验点、见证点、停止点），质量确认及验收极限，签收签证手续，竣工应具备的质量记录。
3、严格外包队伍的资格审查
  对外包队伍资格进行严格审查，审查内容包括外包队伍干过的类似工程的现场考察、外包队伍的人员组成等。
4、严格监督进场材料的质量、型号和规格，监督各班组操作是否符合规程。
项目部要求对进场的材料如水泥、钢筋等原材料必须出具质保书， 进行复验，对进场的砂石料按规范要求做砂石料常规分析。对复验（试验）合格的材料准予使用，对复验（试验）不合格的材料限定三天之内清理出场。
   严格监督各班组施工操作，使其符合设计及有关施工规范要求。如桩基工程，从测量放样、成孔、清孔、钢筋笼制安、水下砼浇筑等施工操作必须符合《规范 》，具体控制点为：测量定位、成孔时强风化顶标高确定、成孔时中风化顶标高确定、成孔时中风化底标高确定、清孔时沉渣厚度、水下砼浇注时导管埋深情况等；预制构件工程，从钢筋制作绑扎、模板安装等来控制施工质量，预制构件各预埋件位置必须准确，砼振捣必须密实，不得漏振。
5、对各检验皮、分项工程进行自检，和实测实量，及时填报各分项工程隐蔽检验报表
项目部实行“三检制”，即施工班组自检、互检、质量检查员专检 ，按监理工程师已批的检验皮、分项、分部工程进行自检和实测实量。如对钢筋工程钢筋的搭接长度、规格、焊接质量、砼保护块厚度、模板的支设强度、模板的前沿线、模板的垂直度、外形尺寸进行检验，对不合格的项目及时进行整改，直至整改符合要求。
6、搞好工地试验室建设
    建立工地试验室，对试验室人员进行培训，制定试验室岗位职责表，人员职责，试验的程序及方法。并在试验室安设空调及温度计、养护试块所用的水池等，每次浇筑砼时，检测砂石料的含水率，并按砂石料的含水率多少及时调整砼施工配合比，严格控制砼坍落度的大小。
7、重视内业资料整理
   工程内业资料是工程施工质量的直接反映，项目部十分重视内业资料整理，对施工原始记录、音像资料、施工来往文件及时收集整理。
施工内业资料整理包括：施工总结与招投标、施工组织设计、施工放样记录与沉降观测、设计变更、业务联系单、质量自评表，自检、互检、专检、抽检资料、各检验皮、分项工程、分部工程、单位工程、交验资料、试验原始记录、材料合格证、质保书、材料试验报告、施工照片及事故处理等。
8、及时进行质量总结报表
    项目部把每月质量报表作为一种制度定下来，每月对工程质量进行统计分析，总结施工中质量管理方面存在的优缺点，对优点继续坚持下去，对缺点要求及时解决好。质量月报表及时地总结了上月的质量管理情况及制定下月的质量计划。
9、定期召开质量管理总结大会
项目部定期召集各部门负责人及时对近段时期内工程施工质量进行总结，表扬先进，鞭策落后，研究制定更好的施工工艺，确保施工质量符合规范要求。
10、正确处理好和监理单位、建设单位关系
项目部从进点初期就十分重视与现场监理的沟通与协调，做到不卑不亢，同时又尊重监理工程师的合理意见，遇到问题及时找现场监理工程师沟通、并制定妥善的解决办法。
在处理与发包人关系上，既依据合同办事，同时又相互体谅，积极主动给发包人阐述施工方法及质量要求，主动给发包单位提供技术支持。
二、质量纠正措施
  项目部根据信息来源如：各级检查组织检查时发现的不合格项目；对分项、分部及单位工程检验时发现不合格项；业主或用户的投拆和抱怨，及时根据不合格项的轻重制定相应的纠正措施。具体方法如下：
1、收集信息
   针对工程施工中出现的不合格项，根据不合格项的分类，按以下程序执行：
1.1、项目质量科汇集本部门不合格信息，上报项目经理、项目总工。并将《工程施工中不合格品通知单、不合格品评审处置单》上报公司安全质量部。
1.2、项目部定期或不定期收集施工过程中建设单位、监理单位满意度及改进要求，由项目经理主持每季度召集一次项目全体人员对项目管理状况、施工方法进行分析和评价，并设专人对分析评价结果整理汇总成书面材料。
2、分析、处理信息
   项目经理部组织各相关科室、施工队分析问题产生的原因。项目部对不合格项做到“三不放过”原则。即：不找到事情原由不放过，不找到事情责任人不放过，不处理好此事不放过。及时总结经验，消除潜在的不合格因素。
3、制定工程质量通病纠正措施
   本工程主体工程为钢筋砼结构，包括嵌岩灌注桩，及现浇板梁，预制板梁等。
3.1、钢筋混凝土工程质量通病纠正措施
3.1.1、水泥质量问题
主要体现在水泥的品种、标号、安定性是否符合规范要求，不同品种水泥不能混用，久置水泥（超过3个月）应做标号鉴定。
3.1.2、砼和易性不好
由于水泥标号选用不当，过高或过低；砂石级配质量差，施工砼坍落度过大，计量不精确，拌和时间短等原因都能导致拌和物粘聚力大，成团，不易浇筑，拌和物水泥砂浆填不满石子间隙，浇筑过程中分层离析，根据具体情况分析原因，并采取针对性措施纠正。
3.1.3、麻面
a、模板表面粗糙或清理不干净，粘有干硬性水泥砂浆等杂物。
b、木模板在浇筑砼前湿润不够，浇筑砼时与模板接触部分的砼水分被模板吸受，致使砼表面失水过多，出现麻面。
c、钢模板脱模剂涂涮不均或局部漏刷，拆模时砼表面粘结模板，引起麻面。
d、模板接缝拼装不严密，浇筑时缝隙漏浆，砼表面沿模板缝隙位置出现麻面。
e、砼振捣不密实，砼中汽泡未排出，一部分汽泡停留在模板表面，形成麻面。
3.1.4、露筋
a、砼浇筑振捣时，钢筋垫块移位或垫块太少甚至漏放，钢筋紧贴模板，致使拆模后露筋。
b、因施工配合不当使砼产生离析，浇筑部位缺浆或模板严重漏浆，造成露筋。
c、砼保护层振捣不密实，或木模湿润不够，混凝土表面失水过多，或拆模过早，拆模时砼棱掉角，造成露筋。
d、砼振捣不匀或砼太干及振捣时间不足。
发现露筋，应将外露钢筋上的砼残渣和铁锈清理干净，用水冲洗湿润，再用1:2或1:2.5水泥砂浆抹平，如露筋较深，应将薄弱砼剔除，冲刷干净润湿，用高一级标号的豆石砼捣实，认真养护。
  3.1.5、孔洞
a由于漏振原因产生。
b、砼施工配合比不好或砂石料级配不好、水灰比控制不好使砼产生离析，产生孔洞。
3.1.6、缝隙夹层
   施工过程中有木屑或杂质掉入。
3.1.7、蜂窝
a、砼配合比不准确。
b、砼拌和时间短，和易性差。
c、一次下料多，没分层振捣。
d、模板支设不牢。 
3.2、钻孔灌注桩质量通病纠正办法
3.2.1、坍孔：在成孔过程或成孔后，孔壁坍落。
治理办法：如发生孔坍塌，将砂和粘土混和物填到坍孔位置以上1-2m处，如坍孔严重，应全部回填，等回填物沉积密实后再进行成孔。
3.2.2、钻孔漏浆：在成孔过程中，泥浆向外漏出
  治理办法：加稠泥浆或倒入粘土，慢速转动或在回填土内掺膨润土，卵石、反复冲击，增强护壁。
 3.2.3、缩孔：桩径小于设计孔位
治理办法：采用上下反复扫孔办法，以扩大孔径。
    3.2.4、钢筋笼放置与设计要求不符，保护层不够，深度位置不符合要求。
      治理办法：分段制作，增设加强筋，对在运输堆放和吊装过程中出现的钢筋笼变形及时修复。
4、纠正措施的实施
4.1、质检员对检查出的不合格工序用标牌明显标识，在没有得到彻底纠正和处理前，不得进入下道工序。
4.2、项目经理部依据针对质量不合格项制定具体纠正措施，并安排责任人进行实施，并做好记录。
4.3、受审核方实施针对质量体系不合格项制定纠正措施并做好记录。
4.4、项目部组织相关人员等监督检查纠正措施的实施情况，对纠正措施的有效性进行验证。

