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工程创优 

1 目的 

规范公司项目的质量和安全文明施工创优工作，确保创优目标的实现。 

2 职责 

2.1 事业部/分支机构 

z 组织项目投标策划，确定项目质量和安全文明施工创优目标； 

z 督促项目落实创优的各项职责，对项目实施过程监控； 

z 为项目提供必要的培训和对外交流，接受现场评优检查的策划准备工作； 

z 组织与相关机构、政府部门的信息沟通和交流。 

2.2 项目经理部 

z 负责建立项目质量和安全文明施工组织体系，明确岗位职责； 

z 组织实施质量和安全文明施工的管理工作； 

z 对施工过程中的质量和安全文明施工工作进行监视和测量； 

z 组织对不符合情况进行整改，制定并实施纠正和预防措施； 

z 负责质量和安全文明施工方面的资料管理； 

z 负责有关质量和安全文明施工方面的日常沟通。 

编制 企划部 审核 朱子君 批准 李健 
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3 工作程序 

3.1 质量创优 

3.1.1 工作流程 

工作过程 工作内容 （ ）工作输入 依据 工作职责 工作输出

质量目标评审
评审招标文件;
确定项目的质量创优目标.

国家优质工程审定与管理办法;
中国建筑工程鲁班奖评选办法;
省部级优质工程评审管理办法.

编制:业务开拓板块;
审核:事业部主管副总;
批准:事业部总经理.

工程质量目标.

创优申报
编制申报材料;
组织申报工作.

区县优质工程申报表;
省部级优质(结构)工程申报表;
中建总公司优质工程申报表;
中国建筑工程鲁班奖申报表.

项目总工编制申报材料;
项目经理审核申报材料;
事业部项目管理板块批准
申报材料并组织对外申报.

；创优申报材料 
主管部门接受创优申请
的通知.

过程控制
编制并实施创优计划/创优措施;
收集施工过程中的图片和影象资料;
施工质量监控及质量问题整改.

国家和地方的施工标准和规范;
创优的检查要求;
工程施工情况.

项目经理组织实施;
事业部项目管理板块指导
与服务.

实现质量目标

创优奖励
编制工程质量创优奖励计划;
实施工程质量奖励.

项目策划;
工程质量获奖文件;
公司有关奖励制度.

项目经理与事业部项目管
理板块编制奖励计划,事业

。部总经理批准 
奖励实施.

创优总结
编制创优总结报告;
创优经验推广.

创优实施过程(包括做法等).

编制:项目总工;
审核:项目经理;
批准并备案:项目管理板块
经验推广:项目管理板块.

创优总结报告;
创优经验共享.

获奖证书
管理与使用

上报获奖文件和证书等荣誉证明. 公司有关管理规定.
项目经理负责将获奖文件
和证书的荣誉证明交综合
部保管.

获奖证书的统一管理和
使用.

 

3.1.2 质量目标评审 

项目投标阶段，业务开拓人员应针对招标文件要求，依据工程性质及体量，遵照有

关工程评优规定，确定对业主质量目标的承诺。 

3.1.3 创优申报 

事业部项目管理板块依据质量创优目标，结合有关优质工程申报程序规定，向项目经

理及项目总工进行申报工作交底（交底内容包括：申报时间、检查程序、资料准备、注意

事项、检查策划、培训交流安排等），同时向项目提供有关申报表格及申报材料清单（必

要时提供样本）。项目总工负责填写申报表格、编制材料，经项目经理审核后提交事业部

项目管理板块批准。事业部项目管理板块组织对外申报工作。 

公司本部直营的外埠项目可参照上述程序执行。 

分支机构的相应部门/岗位依据当地有关工程创优管理规定及程序申报。需要总部协助
时，事业部项目管理板块负责提供支持。 

编制 企划部 审核 朱子君 批准 李健 
 



中建国际建设公司项目管理手册 文件编号 CSCEC/PM/012/2003 

文件页数 第 3 页   共 5 页 

 

12 工程创优 
文件状态 2003版  第0次修订 

 

3.1.4 过程控制 

项目经理部依据设计文件、相关规范、标准及创优计划/措施，组织施工收集施工过
程的图片及影象资料，及时整改上级及有关部门提出的质量问题和管理不足。 

事业部/分支机构监控项目实施各阶段的质量目标完成情况，协助项目收集施工过程
的图片和影象资料，发现问题及时向项目提出，为项目提供必要的支持和服务。 

3.1.5 创优奖励 

创优目标实现并获得相应的批准文件后，由获奖项目经理与事业部项目管理板块依据

公司人力资源部相关奖励办法共同起草奖励计划，报事业部总经理批准。 

奖励分配由项目经理和事业部项目管理板块共同商定，报送事业部主管副总经理和人

力资源部经理审核，事业部总经理批准。 

分支机构对获奖项目的奖励办法由各分支机构按公司相关规定执行。 

3.1.6 创优总结 

工程阶段性创优目标完成后，项目应组织编写创优总结报告，总结报告应包括以下内

容： 

技术篇：创优计划/措施，技术方案，技术交底，“四新”技术的应用，克服质量通病、
提高工程观感质量的结点做法，以及相关结点图片。 

质量管理篇：管理制度，工程实施的管理经验，工程实施过程中的不足之处。 

创优总结报告由项目总工负责编制，项目经理审核，事业部项目管理板块批准并存档

备案。 

事业部项目管理板块牵头创优经验的推广工作。 

分支机构所属项目的创优总结工作参照上述要求执行。 

3.1.7 获奖证书的管理和使用 

公司直营项目/分支机构所属项目获得各级优质工程奖后，应将相应机构公布的获奖
文件（原件）、证书、奖杯、奖牌上缴公司综合管理部统一建档、管理和协调使用。 

编制 企划部 审核 朱子君 批准 李健 
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3.2 安全文明施工创优 

3.2.1 工作流程 

工作过程 工作内容 （ ）工作输入 依据 工作职责 工作输出

安全文明施工
目标评审

评审招标文件;
确定项目的文明安全施工创优目标.

、 、 ；有关法规 标准 规程 
；安全文明工地评定标准 

；合同文件要求 
。工程体量和工程性质 

编制:业务开拓板块;
审核:事业部主管副总;
批准:事业部总经理.

工程安全文明施工创优
目标.

创优申报
；填写申报表格 

组织申报工作.
。文明安全工地申报表 

安全工程师编制申报材料;
项目经理审核申报材料;
事业部项目管理板块批准
申报材料并组织对外申报.

；文明安全工地申报表 
主管部门接受创优申请

过程控制

建立文明安全施工组织体系;
；组织现场文明安全施工 
；文明安全施工的监控及隐患整改 

建立并保存文明安全施工记录.

国家和地方的施工标准和规范;
文明安全工地检查要求;
工程施工情况.

项目经理建立组织体系;
、安全工程师监控 组织整
；改和建立保存记录 

项目管理板块指导与服务.

实现文明安全施工创优
。目标 

创优奖励 实施文明安全工地奖励.
项目策划;
文明安全工地获奖文件;
公司有关奖励制度.

项目经理与项目管理板块
，商定奖励分配方案 事业
，部主管副总审核 事业部
。总经理批准 

奖励实施.

获奖证书
管理与使用

上报获奖文件和证书等荣誉证明. 公司有关管理规定.
项目经理负责将获奖文件
和证书的荣誉证明交综合
部保管.

获奖证书的统一管理和
使用.

 

3.2.2 文明安全施工目标评审 

项目投标阶段，业务开拓人员应针对招标文件要求，依据工程性质及体量，遵照创

建文明安全工地的有关规定，确定对业主文明安全施工目标的承诺。 

3.2.3 创优申报 

事业部项目管理板块依据文明安全工地申报程序规定，组织项目申报工作。项目安全

工程师填写项目申报表格，经项目经理审核后提交事业部项目管理板块批准。事业部项目

管理板块组织对外申报工作。 

公司本部直营的外埠项目可参照上述程序执行。 

分支机构的相应部门/岗位依据当地创建文明安全工地的有关管理规定及程序申报。需
要总部协助时，事业部项目管理板块负责提供支持。 

3.2.4 过程控制 

项目经理部结合项目的组织架构和人员情况，建立项目文明安全施工的组织体系，明

确岗位职责和工作接口。安全工程师依据施工组织设计、专项安全方案和项目职业健康安

全管理计划和环境管理计划，对各项有关工作的落实情况进行监视和测量，对发现的安全

隐患和文明施工不符合情况，并督促、指导整改。 

事业部/分支机构监控项目文明安全施工执行情况，协助强化文明安全施工的管理，

编制 企划部 审核 朱子君 批准 李健 
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为项目提供必要的支持和服务。 

3.2.5 创优奖励 

通过文明安全工地验收并获得相应的批准文件后，由项目经理和事业部项目管理板块

共同商定奖励分配方案，报送事业部主管副总经理和人力资源部经理审核，事业部总经理

批准。 

分支机构对获奖项目的奖励办法由各分支机构按公司相关规定执行。 

3.2.6 获奖证书的管理和使用 

公司直营项目/分支机构所属项目获得各级优质工程奖后，应将相应机构公布的获奖
文件（原件）、证书、奖杯、奖牌上缴公司综合管理部统一建档、管理和协调使用。 

4 相关文件 

质量创优的管理规定； 

文明安全施工创优的管理规定。 

编制 企划部 审核 朱子君 批准 李健 
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